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	第1章　调查概要
	1　调查目的
	实施本调查的目的，是为了掌握足立区的外籍区民的现状和全体区民关于多元文化共生的意识；将调查结果用作制定下一期“足立区多元文化共生推进计划”的基础资料，以及今后推进足立区多元文化共生相关政策和举措时的基础资料。

	2　调查对象
	(1)外籍区民
	18岁及以上的外籍区民3,000人（在“2024年度（令和6年度）足立区外国人实情调查”的调查对象以外随机抽取）※抽取时考虑各国籍及各居住地区的人口比例

	(2)日本籍区民
	18岁及以上的日本籍区民2,000人（随机抽取）
	(3)抽取时期
	二者皆为截至2025年（令和7年）6月1日在足立区有居民登记者


	3　调查时期
	2025年（令和7年）9月30日（周二）～2025年（令和7年）10月17日（周五）
	※　考虑到邮递延误情况，受理截至10月22日（周三）送达的问卷。

	4　调查方法
	5　回收情况

	第2章　调查结果的要点
	1　外籍区民调查
	（1）日语上的困难
	关于在日语上是否有遇到过困难，在全体外籍区民中回答“有”（“有”“有时有”的合计）的占61.2％。
	按在日本的居住年数来看，在日语上“有”遇到过困难的比例在居住不满5年的人群中为8成以上，可以看出尤其是居住年数较短的人群在日语上感觉困难。
	在日语上是否有遇到过困难【全体及各居住年数段】

	（2）参加社区活动的意愿
	关于参加社区活动的意愿，全体外籍区民中回答“如果有感兴趣的内容愿意参加”的最多，为43.9%。
	按国籍来看，“有参加意愿”（“有在参加”“很愿意参加”“如果有感兴趣的内容愿意参加”的合计）的比例中，中国（71.9%）和越南（64.3%）尤其高。
	参加社区活动的意愿【全体及各国籍】

	（3）外国人咨询窗口的认知度
	关于外国人咨询窗口的认知度，在全体外籍区民中“不知道”占54.9%为最多；其次“知道，但没有使用过”占31.3%；“知道且使用过”占7.5%。
	按居住年数来看，“不知道”的比例中居住不满1年者（65.7%）为最高；居住不满10年的人群中，知道外国人咨询窗口的比例为半数以下。
	外国人咨询窗口的认知度【全体及区内各居住年数段】

	（4）防灾训练的认知度
	关于防灾训练的认知度，在全体外籍区民中“不知道，但今后想参加”占39.6％为最多；其次“知道，但没有参加过”占28.4％；“参加过”占13.1％%。
	按在区内的居住年数来看，“不知道”（“不知道，但今后想参加”“不知道，也没有参加意愿”的合计）防灾训练的比例，在居住不满10年的人群中为半数以上，可以看出在区内的居住年数越短的人群认知度越低。
	防灾训练的认知度【全体及区内各居住年数段】

	（5）避难所的认知度
	关于避难所的认知度，在全体外籍区民中“知道”占47.2%为最高；其次“听说过”占26.6%；“不知道”占21.8%。
	按在区内的居住年数来看，“知道”的比例在居住年数5年及以上的人群中为半数以上；另一方面，“不知道”的比例在居住不满1年的人群中则高达41.0%，可以看出在区内的居住年数越短的人群认知度越低。
	防灾训练的认知度【全体及区内各居住年数段】

	（6）町内会的认知度及加入情况
	关于町会、自治会的加入情况，在全体外籍区民中“加入了”占20.5%，“没有加入”占54.7%。此外，“不知道町会、自治会”占15.4%。
	按在区内的居住年数来看，“不知道町会、自治会”“想加入，但不知道如何加入”的比例在居住年数不满5年的人群中约为3成。
	町内会的认知度及加入情况【全体及区内各居住年数段】

	（7）未来的居住意愿
	关于未来的居住意愿，在全体外籍区民中“想继续居住”（“想一直住下去”“暂时还想继续居住”的合计）占85.8%。另一方面，“想搬出足立区”占3.2%。
	按是否有孩子来看，“想一直住下去”的比例中，有孩子在日本的人群（54.5%）最高，可以看出育儿阶段的家庭定居意愿较强。
	未来的居住意愿【全体及按是否有子女划分】


	2　日本籍区民调查
	（1）对外国人居住的看法
	关于对外国人居住的看法，在全体日本籍区民中“持否定态度”（“持否定态度”“偏向否定”的合计）占24.2%。另一方面，“持肯定态度”（“持肯定态度”“偏向肯定”的合计）占20.1%。
	按年龄段来看，“持否定态度”的比例在20～29岁（39.8%）人群中为最高，年龄段越高则比例呈下降趋势，在70岁及以上（16.5%）人群中为最低。
	对外国人居住的看法【全体及各年龄段】

	（2）参与多元文化共生城市建设的意愿
	关于参与多元文化共生城市建设的意愿，在全体日本籍区民中“与外国人打招呼等，相互搭话”占46.2%为最多；其次“什么都做不了、什么都不想做”占23.8%；“自然地与外籍区民交谈”占19.6%。
	按年龄段来看，60岁及以上人群中“与外国人打招呼等，相互搭话”的比例较高，超过50%。此外，40～49岁人群中“参与PTA、学校的家长会等活动”（13.6%）与70岁及以上人群中“参加自治会、町会组织的避难训练和清扫等社区活动”（28.6%）的比例高于其他年龄段。另一方面，“什么都做不了、什么都不想做”的比例在20～29岁（29.1%）人群中最高，可以看出年轻群体呈消极倾向。
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