
① ログイン後、（画面右上）「マイページ」を選択

「予約申込一覧」を選択

「対象月」を選択

② 支払いたい日程・施設の申請内容＞使用承認書から

施設使用承認書を現地管理者に提示してください

スマートフォンの画面の提示、もしくは印刷してご持参ください

施設によって、承認書に記載の申請番号、利用者名、利用時間・施設等の確認や、

申請内容を書き控えるため、スマートフォンの画面の拡大等のご協力をお願いします。

備考 お支払い後のキャンセルについて

お支払い後のキャンセルは２２か所総合受付窓口で対応いたします。

ご利用されない場合には、必ずキャンセルのご連絡をお願いいたします。

スポーツ施設は人気施設のため、直前でもご利用希望の方がおられますのでご協力をお願いいたします。

雨天による屋外スポーツ施設の利用キャンセルについて

雨天等（お客様のご都合によらない場合）でご利用できない場合には、ご利用料金を還付します。

還付は２２か所総合受付窓口で現金での還付対応となります（現地管理棟では還付できません）。

天気予報が雨等、ご利用時間開始前の還付は対応しておりません。

駐車場の利用について

施設の駐車場利用台数は限りがございますので、なるべく公共交通機関や自転車を利用したり、

チーム内でお誘い合わせの上、車を同乗するなどのご協力をお願いいたします。

駐車場は利用料金がかかります。

荒川河川敷の駐車場の利用について

荒川河川敷の駐車場は土日祝日のご利用のみご利用可能です。

ご利用時間枠の開始３０分前からご利用時間枠終了後３０分間までの間、ご利用できます。

荒川河川敷の駐車場のご利用には、駐車券のご提示が必要です。

駐車券は区内２２か所総合受付窓口で、施設使用承認書を確認の上、紙の駐車券を発券いたします。

紙の駐車券を入り口で回収しますので、あらかじめお車でお越しの方に配布をお願いします。


