
問合せ先

1. マイナンバーカードでアカウント作成 2. デジタル郵便受け

登録でお困りの場合

1. 大切なお知らせの見逃し防止

確認・管理はアプリで完結するため、

郵送物と異なり、他の郵送物との

混合や誤廃棄がありません

時間・場所を選ばず、市からの大切な

お知らせを確認できます

xID株式会社
xIDアプリFAQ：https://help.xid.inc/xid

（ICT戦略推進担当課）
TEL：03-3880-5648
Email：ictsenryaku@city.adachi.tokyo.jp

アプリストアからxIDアプリを
無料ダウンロード

マイナンバーカードの署名用

電子証明書のパスワード入

力と読取

PIN（暗証番号）の設定

③で設定したPINの入力

ご自身のメールアドレスで

認証

登録時の不具合・不明点が発

生した場合、各種設定手順の

右上に表示される？マークから、

内容を入力し、お知らせください

マイナンバーカードを活用し、決定通知等をデジタル化

2. いつでも・どこからでも確認可能

3. 行政手続きが全てデジタルで完結 4. 利用することでSDGsに貢献

郵送にかかる環境負荷の軽減、削減

した郵送費用は、地域により必要な

施策に使用します

行政手続きの申請のデジタル化のみ

ならず、申請結果の受取までデジタル

で完結します
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通知設定でプッシュ通知

をオン

自治体名が「足立区」であ

ることを確認し、設定完了
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足立区からの

決定通知やお知らせが

スマートフォンで受け取れる！

xIDアプリの登録方法など
行政手続のデジタル完結の取組みに関すること

https://help.xid.inc/xid

