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番

号 
評 価 項 目 

そう

思う 

やや

そう

思う 

あま

り思

わな

い 

思わ

ない 
ご意見 

１ 
（初めての方の

み） 

支援を始めるにあ

たり、保育所等訪

問支援の説明は十

分でしたか。 

５ １ 0 0 

・こちらも初めてでしたが、どのように進めていくのか手紙

と一緒に説明があり分かりやすかったです。 

・とても分かりやすい説明でした。質問にも的確に答えてく

れました。 

今後の対応と改善点 

今後も安心してサービスを受けていただけるように、わかり

やすい説明を心がけます。 

２ 

保育所等訪問支援

計画は適切に作成

されていますか。 

 

５ １ 0 0 

・実践しやすい支援内容だったので取り入れやすかったで

す。シール貼りのごほうびは、本児にはあまり効果があった

のかは分からないですが、他に喜ぶ内容は何かと考えるきっ

かけになりました。 

・児のことをよく考えて作られた内容でした。 

今後の対応と改善点 

今後も情報を共有しながら、具体的で効果的な支援につなげ

ていかれるように努めます。 

３ 

保育所等訪問の内

容はお子さんに合

っていますか。 

 

５ 1 0 0 

・本児のその時の様子に合わせた、段階をおっての取り組み

で、無理ない内容だったと思います。 

・様々な時間帯の巡回で、より理解していただけたのではな

いかと思います。 

・回数が少ない。 

今後の対応と改善点 

支援の方針や方法を決める際には、訪問頻度も含め園の先生

や保護者の方と共有し、お子さんの成長につながる支援をし

ていきます。 

保育所等訪問支援 在籍園対象アンケ－ト 

お子さんのクラスを教えてください 

１歳児：0   ２歳児：０   ３歳児：１  ４歳児：３  ５歳児：２ 

保育所等訪問支援を知っていましたか 

    はい：４   いいえ：２ 



４ 

訪問支援はお子さ

んにとって効果的

な支援になってい

ますか。 

 

３ ３ ０ ０ 

・アドバイスをいただいた通り保育で実践すると、上手くい

ったりスムーズに切り替えられたりすることもあり、本児に

とって過ごしやすくなった点もあると思いました。 

・効果あり。とても成長したと思います。 

今後の対応と改善点 
訪問先の園の方針も考えながら、今後も取り組みやすい支援

方法を相談させていただき、提案していきます。 

５ 

訪問支援のサービ

スが行われたこと

で、園、家庭、訪

問支援員の三者間

で連携が深まった

と感じますか。 

１ ４ 1 ０ 

・はい。保護者が子育てに一生懸命になったことでよい結果

につながったと感じます。 

・保護者の方がどうなっていって欲しいかと意向などは支援

を通して見えてきましたが、連携とまでは難しいと思いまし

た。 

・保護者の方にもよると思いますが、あまり共有はできてい

ないです。 

・ご家庭の理解を得ることは難しいと感じました。 

今後の対応と改善点 
今後も三者間の連携強化を目標に、より良い支援を考えなが

ら進めていきます 

６ 

訪問時の助言は役

に立ちましたか。 

またわかりやすか

ったですか。 

４ ２ 0 0 

・来園していただくたびに、対応の疑問点にお答えいただ

き、アドバイスも取り入れやすく分かりやすかったです。本

児の成長した点もその都度教えていただいたので、嬉しかっ

たです。 

・とても分かりやすく、疑問点や不安なことにも答えていた

だき助かりました。 

今後の対応と改善点 

今後もお子さんの理解を深め、効果的で取り組みやすい支援

を目指していきます 

７ 
訪問支援員と園と

の情報共有などは

十分に行われてい

たと思いますか。 

４ ２ ０ ０ 
・欲を言うなら、保護者へのフィードバック時の様子を次回

ではなく、すぐ知れたらもっと良いと感じます。 

今後の対応と改善点 
今後もお子さんの理解に努め、きめ細やかな聞き取りやフィ

ードバックに努めます。 

８ 
訪問支援員の電話

対応、あいさつや

身だしなみは、好

感が持てますか。 

６ 0 0 0 

・はい。 

今後の対応と改善点 

今後も丁寧な対応に努めます。 

９ 訪問支援員は園や

先生方にとって相

談しやすい存在と

なっていますか。 

５ １ 0 0 

・とても落ち着いて生活できるようになり、活動ごとの切り

替えもできるようになりました。進級して様子が変わった

り、また訪問支援がある際はよろしくお願いいたします。 

・はい。なんでも丁寧に答えてくださり、良かったです。 



今後の対応と改善点 

今後もお子さんの支援についてより深く共有連携していかれ

るよう、努めていきます。 

 

◎ 保育所等訪問支援に対するご意見、ご要望、改善点などありましたらお知らせください。 

 

・ 訪問支援をしていただき、ありがとうございました。１回目からの様子を振り返ってみると本児の成長した

点がたくさんあり、嬉しく思いました。最初は椅子に座ることが難しかったり、生活の切り替えが難しいな

どありましたが、スモールステップから始まりその都度のアドバイスが取り入れやすく、実際に自分の関わ

り方も不安でしたが、教えていただいた通り保育をしていく内に対応に困ることもなくなりました。要望・

改善の点では、時間調整が難しいのかなと思いました。訪問時間によっては見てほしい活動場面が難しい場

面があったので（ダンスの活動ではなく、集団の製作の様子を見てほしいなど…）園の保育活動との調整を

細かくできたらと思いました。そうしたら、こういう場面の時はどう対応したらよいかと分かるので。 

・ 児の成長を見て、一緒に喜び、家庭と連携して育ちを見守る支援はとてもすばらしいと思います。保護者支

援としても、かなり有効だと感じました。ありがとうございました。 

・ いつもありがとうございます。もう少し期間があればよかったなと思っています。引き続きよろしくお願い

いたします。 

・ もう少し回数を増やして綿密に連携を行いたい。 

 

たくさんのご意見をいただき、ありがとうございました 


