
利用者アンケートの結果について 

 

 

１ 実施概要 

（１）日程・方法 

  ア Ｗｅｂ（区ＨＰ上） 

令和４年６月 22 日（水）～７月６日（水） 

イ 紙（ベルクスモール足立花畑及び花畑地域学習センター） 

令和４年６月 24 日（金）～７月６日（水） 

（２）回答数 

  ア 概要 

方式 回答数 備考 

Ｗｅｂ 70 件  

紙 146 件 ベルクス 117 件、センター29 件 

合計 216 件  

  イ 回答方式別利用者種別 

    

２ 回答について（主な自由意見は別紙２－２） 

（１）居住地別利用方法 

    

 

（２）社会実験バスの利用頻度 

 

（３）収支率向上の方策を実施した後の利用頻度 

  

（４）社会実験バスが終了してしまった場合の外出時の代替手段 
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別紙２－１ 

半数の方が 

「利用頻度が減る」 

「全く利用しなく 

なる」と回答 

N=118 N=49 N=28 N=21 


