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１．調査の概要 

調査形式・会場 実施日 アンケート数 

綾瀬（ハト広場前） 
令和元年 6 月 1 日（土）10:00~16:00 713 

1496 
令和元年 6 月 2 日（日）10:00~16:00 783 

 

 

【報告書の見方】 

・比率はすべて百分率で表し、小数点以下第 2 位を四捨五入して算出しています。この

ため、百分率の合計が 100.0％にならないことがあります。  

・基数となる実数はＮとして掲載し、各グラフの比率はＮを母数とした割合を示してい

ます。 

・本文中の「単一回答形式」、「複数回答形式」、「自由回答形式」は以下の略称となりま

す。 

単一回答形式：選択肢のなかから１つを選択  

複数回答形式：選択肢のなかから複数を選択 

自由回答形式：文字や数値を回答欄に記述 

・図表中において「無回答」とあるものは、回答が示されていないものです。 
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２．調査結果 

問１ 綾瀬駅東口周辺地区の課題だと思うもの （複数回答形式） 

 

 

 

問１ 綾瀬駅東口周辺地区の課題だと思うもの （自由回答形式） 

 

・問１の「その他」に関する自由回答意見を分類して整理した。同一人物が複数の項目に

ついて意見を述べている場合は、複数項目に重複して集計した。下記では、意見の件数

及び主な意見のみを記載した。 

 

①その他の自由回答（84件） 

【買い物等（25 件）】 

・ファストフード店がない。（マクドナルド、ミスタードーナツ等） 

・飲食店が少ない。おしゃれなカフェが少ない。 

・駅前にお店が少ない。閉店舗が多い。 

・駅前に大きな商業施設がほしい。 

・子どもと行ける飲食店が少ない。子どもと行けるショッピングゾーンがない。 

 

【公共施設等（6件）】 

・図書館がない。 

・誰でも使える施設がない。 

 

42.9

33.0

38.9

15.1

31.8

10.4

19.4

6.4

2.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

買い物をしたいお店がない(n=642)

駅前に人や車などがたまる大きな空間がない(n=494)

歩道が狭く歩きにくい(n=582)

横断歩道や歩道橋が使いにくい(n=226)

自転車が通行しにくい(n=476)

車が通行しにくい(n=156)

駐輪場がない、放置自転車が多い(n=290)

その他(n=95)

無回答(n=30)

問１綾瀬駅東口周辺地区の課題だと思うもの（N=1496）
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【みどり・公園・自然（4件）】 

・みどりを多くしてほしい。 

・公園が少ない（ボールが使えない）。 

・東綾瀬公園がもっと活用できたら良い。 

・ハト公園の砂が雨の日は濡れていて歩きづらい。 

 

【交通（20 件）】 

・駐車場、ロータリーがない。無料駐車場がほしい。 

・路上駐車が多い。 

・自転車と歩行者の共存が難しそう。 

・自転車専用レーンの逆走、並走が多い。自転車マナーの指導をしてほしい。 

・道が狭い。 

・バス乗り場が分かり難い。 

・駅前の歩行者用の信号の青の時間が短い。 

 

【治安・マナー（11 件）】 

・治安が悪い。ガラが悪い人が多い。 

・飲み屋が多くうるさい。下品。 

・タバコの路上喫煙が多い。 

・ゴミのポイ捨て。 

・明るくキレイなイメージをつくる。街灯、道の塗装。 

 

【駅前の跡地（16件）】 

・駅前の土地がずっと工事中。開発が進まない。 

・跡地がどうなるのか分からない。もったいない。 

 

【その他（7件）】 

・駅前のにぎやかさがない。廃墟のよう。 

・マンションが多すぎて困っている。 

・子どものためのパブリックスペースがない。 

・南北の一体開発。 

・鳥のフンが掃除されていない。 
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問２ 綾瀬駅東口周辺地区に必要だと思うもの （複数回答形式） 

 

 
 

問２ 綾瀬駅東口周辺地区に必要だと思うもの （自由回答形式） 

 

・問２の「商業施設・店舗の充実」、「区民事務所や図書館など公共施設の配置」、「その

他」に関する自由回答意見を分類して整理した。同一人物が複数の項目について意見を

述べている場合は、複数項目に重複して集計した。下記では、意見の件数及び主な意見

のみを記載した。 

 

①商業施設・店舗の充実の自由回答（144 件） 

【ショッピングセンター、モール（37件）】 

・亀有アリオのような商業施設。 

・北千住マルイのような複合専門店。 

・大型のショッピングセンター、ショッピングモール。 

・サンポップやエトセトラのような施設。 

 

【飲食店（59件）】 

・ファストフード（マクドナルド、ミスタードーナツ等） 

・ファミリーレストラン（サイゼリア等） 

・カフェ（スターバックス、ドトール等） 

・子ども連れで入れる飲食店 

・宴会できる飲食店。 

55.3

23.5

41.5

18.0

16.1

27.0

30.7

8.1

3.7

1.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

商業施設・店舗の充実(n=828)

駅前の交通広場や公共空間の確保(n=352)

歩きやすい歩行環境(n=621)

病院、診療所などの充実(n=269)

電車、バス、タクシーなど交通機能の接続しやすさ(n=241)

区民事務所や図書館など公共施設の配置(n=404)

自動車、自転車が安全で快適に通行できる道路(n=460)

ホテルや多くの人が集えるホールなどの公益施設の充実(n=121)

その他(n=56)

無回答(n=18)

問２綾瀬駅東口周辺地区に必要だと思うもの（N=1496）
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【その他（60件）】 

・アパレル系のお店（ユニクロ、しまむら、シニア向けの洋服等） 

・スーパー（海外系、イオン系等） 

・雑貨屋（100 円ショップ、無印良品、LOFT、おもちゃ屋等） 

・その他（本屋、CD ショップ、家電店、温泉・スーパー銭湯等、子ども向けの遊び場、外

国人向けの店、若い人向けの店、個性のある店等） 

 

②公共施設の配置の自由回答（63件） 

・図書館（54 件） 

・区民事務所（6 件） 

・その他（保健所、包括支援センター、住区センター、地域学習センター、公園、観光案内

等） 

 

③公益施設の充実の自由回答（27件） 

・コンサートなどができる会場（6 件） 

・多くの人が集まれるホール（6 件） 

・ホテル（3 件） 

・その他（気軽に利用できる施設、幼稚園の謝恩会ができる施設、冠婚葬祭場等） 

 

④その他の自由回答（52件） 

・子どもが楽しめるところ。子ども・乳幼児の遊び場。児童館。 

・子どもや老人が安全に過ごせる施設。学童保育の施設。 

・高齢者の集まる施設。大勢の方々が集える施設。 

・食事ができる場所。子どもと行ける飲食店。 

・駐車場、駐輪スペース。 

・バスロータリー。 

・緑を多くしてほしい。 

・映画館。 

・ゲーム、アニメ系の施設。ゲームセンター、アニメイト、コラボカフェ。 

・Wifi 及び電源。 

・健康ランド、スーパー銭湯。 

・ボールが使える公園。アスレチックのある公園。 

・ドッグラン等犬連れで集まれる場所。 

・北千住のような２階にある広場。駅と公園をつなぐ。 

・郵便局。 
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・ペデストリアンデッキ。 

・交通公園を復活させてほしい。 

・ホテルはもう要らない。 

・ガストがある通りを一通にしてほしい。 

・イベント時も歩きやすい駅前。 

・美しいまち並み。 

・綾瀬のまちのイメージアップ。 

・亀有にはアリオがある。綾瀬アリオを新たな気持ちでつくってほしい。 

・駅前の土地の早期開発。 

・別に変えなくても大丈夫。 
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問３ 交通手段の変化について 

①現在、通勤、通学、お出かけ時に利用している駅   （複数回答形式） 

 
 

②直通運転開始前の利用駅 （複数回答形式） 

 

※問３－１で北綾瀬駅、綾瀬駅、六町駅、亀有駅と回答した者の数を母数としている。 

 

 
※問３－１で北綾瀬駅、綾瀬駅、六町駅、亀有駅と回答した者から問３－２の無回答者を除

いたものを母数としている。  

16.6

61.6

3.7

11.0

21.1

1.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

北綾瀬駅(n=248)

綾瀬駅(n=922)

六町駅(n=56)

亀有駅(n=165)

その他(n=315)

無回答(n=28)

問３－１ 現在、通勤、通学、お出かけ時に利用している駅（N=1496）

18.0

69.9

4.3

11.9

2.7

5.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

北綾瀬駅(n=217)

綾瀬駅(n=842)

六町駅(n=52)

亀有駅(n=143)

その他(n=33)

無回答(n=66)

問３－２ 平成31年３月16日の直通運転が開始される前の利用駅（N=1204）

21.2

76.2

4.7

13.9

4.1

19.1

74.0

4.6

12.6

2.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

北綾瀬駅

綾瀬駅

六町駅

亀有駅

その他

問３－１、２ 直通運転開始による利用駅の変化（N=1138）

直通運転開始後 直通運転開始前

(n=241) 
(n=217)  
(n=867) 
(n=842)  
(n=53) 
(n=52)  
(n=158) 
(n=143)  
(n=47) 
(n=33) 
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③北綾瀬駅利用者の方の移動手段（単一回答方式） 

 
※問３－１で北綾瀬駅と回答した者の数を母数としている。 

  

75.8

16.1

2.0

0.0

0.4

5.6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

徒歩(n=188)

自転車(n=40)

バス(n=5)

車(n=0)

その他(n=1)

無回答(n=14)

問３－３ 北綾瀬駅利用者の交通手段（N=248）
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問４ 綾瀬駅東口周辺地区のまちの将来について 

 

・問４の自由回答意見について回答のあった 585 件を以下の 15 項目に分類して整理した。

同一人物が複数の項目について意見を述べている場合は、複数項目に重複して集計した。

下記では、意見の件数及び主な意見のみを記載した。 

 

 

 

①商業施設・集客施設（205 件） 

・以前の様のエトセトラやサンポップ等ちょっとした買い物や食事ができるようなところ

があると良いと思う。 

・北千住や亀有に比べ、さびしすぎる。駅前に大型のショッピング施設がほしい。 

・ありきたりの安い店ではなく、若者を含めオシャレな街となるような店やブティック、料

理店などを増やして綾瀬に行きたいと思わせるようになってほしい。 

・買い物できる店が少ない。飲食店を増やしてほしい。 

 

②公共施設・文化施設（48 件） 

・綾瀬地域の文化的（特に将来を担う子どもの知育文化教育のための）施設がない。綾瀬小

学校の児童数の多さからも、綾瀬の子どもの文化体験が身近にできるものが必要。 

・文化施設。特に子どもの通える図書館がない。発表会や講演会をやるホールがない。 

・学習スペースや小さい子どもが利用できる図書館など、文教地区になりうる施策。 

・図書館を駅近くに作り、より文化的な街にしてほしい。 

 

55
6
9
14
14
19
27
27
31
31
38
41
48

85
205

0 50 100 150 200 250

その他

高齢者・福祉

医療

子ども

まちのイメージ（住みやすい・使いやすい・便利）

バス

鉄道・駅

自動車・道路環境

まちのイメージ（楽しい・明るい・にぎやか・きれい）

治安・防犯

歩行環境

自然・公園・広場

公共施設・文化施設

跡地

商業施設・集客施設

（件）

問４ 綾瀬駅東口周辺地区のまちの将来について（N=585）
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③自然・公園・広場（41件） 

・公共空間を確保してほしい。現在の駅前はゴミゴミしている感じがある。駅前広場がほし

い。 

・大きなマンションが建って緑が少なくなっているので、マンション敷地内に緑があってほ

しい。 

・公園でもイベントがいっぱいあるといい。 

・公園が多くて気持ち良いまちだと思うので、緑あふれるさわやかな暮らしやすいまちとし

て育っていってほしい。 

 

④鉄道・駅（27 件） 

・綾瀬から代々木方向に行く電車の始発が少なくなった。もう少し、始発を増やしてほしい。 

・広いロータリーをつくってほしい。 

・南北のつながりが薄いので、自由通路が充実していると良い。 

・千代田線直通列車がもっと増えると良い。 

 

⑤自動車・道路環境（27件） 

・安心して自転車に乗れる道路を確保してほしい。 

・駅前の違法駐車を厳しく取り締まってほしい。 

・路上駐車を減らしてほしい。 

・交通面（車や自転車の不便さ）の改善をしてほしい。 

 

⑥歩行環境（38 件） 

・安全に歩けて買い物できるようになってほしい。車と自転車が危ないと思う。 

・綾瀬駅周辺の道路（歩行者道路）が狭いので、道幅を広くできないか。 

・お年寄り、車いす、ベビーカーなどが安心して通れる道がより増えると良い。 

・子どもも安全に通れる空間の整備。 

 

⑦バス（19 件） 

・バス・タクシー乗り場をつくってほしい。 

・利便性の良い街なので、コミュニティバスの充実＋行先・運行表の案内が容易に手に出来

ればさらに良い。 

・東口にも乗りやすい（わかりやすい）バス乗り場がほしい。 

・バスの本数を増やしてほしい。 

 

⑧治安・防犯（31件） 

・死角になる所が多く、危険な印象。安全安心なまちづくり。 
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・夜も安心して楽しめる街にしたい。 

・街路灯を増やして夜道も歩きやすく。 

・治安の更なる改善。 

 

⑨医療（9件） 

・病院があるといい。 

・救急病院が必須である。 

 

⑩子ども（14件） 

・子連れで来やすい環境にしてほしい。 

・子どもが遊べるところを増やしてほしい。 

・子どもたちの教育のための施設を充実させてほしい。 

・綾瀬は子どもが多くいるので、子どもが住みやすい街をつくってほしい。 

 

⑪高齢者・福祉（6件） 

・シニアにやさしい街 

・高齢者も集まれる複合施設を希望します。 

・バリアフリー化を進めてほしい。 

 

⑫まちのイメージ（楽しい・明るい・にぎやか・きれい）（31 件） 

・駅前が暗い。明るい雰囲気をつくってほしい。 

・活気のある街になってほしい。 

・駅前がもっと明るく人が楽しめて、生活に役立つ施設ができてほしい。 

・みんなが快適で、楽しく外出したいと思える街になってほしい。 

 

⑬まちのイメージ（住みやすい・使いやすい・便利）（14 件） 

・東口が更に充実し、住みやすい街となるよう期待します。 

・色々な人が住みやすく、使いやすい地区になれば良い。 

・さらに便利で利用しやすくなることを期待します。 

・住民が利用しやすい街づくりをしてほしい。 

 

⑭跡地（85 件） 

・駅前がずっと空地になっているのがもったいない。 

・サンポップ・マリアージュの跡地を生かし、立ち寄れるようにしてほしい。 

・駅前の空き地を早く開発してほしい。 

・駅前の工事を早く終わらせ、以前のようなショッピングができるビルをつくってほしい。 
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⑮その他（55件） 

・マンションが建ちすぎているので、止めてほしい。人口増加に伴うまちづくりを行ってほ

しい。 

・イベントを定期的に開催して、常に人がたくさん集まる街づくりができたら良い。 

・北千住と亀有に挟まれて何もない駅となっているのが残念。住んでいる人が多いので、駅

前の開発に力を入れてほしい。 

・防災、有事の時に人々が集まれるような公益的な機能の拡大。 

・いろいろな街がみな同じ街のようになってきているが、綾瀬は綾瀬らしさも残してほし

い。 
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問５ 回答者の基本属性 

①性別（単一回答形式） 

 

②家族構成（複数回答形式） 

 

③年齢（単一回答形式） 

 

  

33.2

61.7

0.1

5.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

男性(n=497)

女性(n=923)

その他(n=1)

無回答(n=75)

問５－１ 性別（N=1496）

13.7

55.5

15.8

1.1

38.4

6.3

1.3

0.6

6.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一人暮らし(n=205)

配偶者(n=830)

父・母(n=236)

祖父・祖母(n=16)

子ども(n=574)

兄弟・姉妹(n=94)

孫(n=19)

その他(n=9)

無回答(n=90)

問５－２ 家族構成（N=1496）

4.5

3.7

14.0

21.4

18.2

15.6

16.0

6.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

19歳以下(n=68)

20歳代(n=56)

30歳代(n=210)

40歳代(n=320)

50歳代(n=272)

60歳代(n=234)

70歳以上(n=240)

無回答(n=96)

問５－３ 年齢（N=1496）
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④住所（自由回答形式） 

 

⑤住まいの形態（単一回答形式） 

 

⑥現在の住まいでの居住年数（単一回答形式） 

 

  

73.2

18.2

8.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

足立区在住(n=1095)

足立区外在住(n=273)

無回答(n=128)

問５－４ 住所（N=1496）

39.0

4.0

23.3

17.1

2.7

5.1

1.8

0.6

6.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

持ち家一戸建て(n=583)

借家一戸建て(n=60)

分譲マンション(n=348)

民間賃貸マンション・アパート(n=256)

公団・公社の賃貸住宅(n=40)

都営・区営の賃貸住宅(n=77)

社宅・官舎等(n=27)

その他(n=9)

無回答(n=96)

問５－５ 住まいの形態（N=1496）

5.6

18.6

17.8

19.5

11.2

21.2

6.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１年未満(n=84)

１年以上５年未満(n=278)

５年以上10年未満(n=266)

10年以上20年未満(n=291)

20年以上30年未満(n=167)

30年以上(n=317)

無回答(n=93)

問５－６ 現在の住まいでの居住年数（N=1496）
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⑦世帯年収（単一回答形式） 

 

  

23.8

28.9

19.0

11.4

16.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

300万円未満(n=356)

300万円以上600万円未満(n=433)

600万円以上900万円未満(n=284)

900万円以上(n=170)

無回答(n=253)

問５－７ 世帯年収（N=1496）
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