
 
 

オンライン申請の手順 

 

必要なもの 

マイナンバーカード(電子証明書付き) 

スマートフォン（本人確認用のアプリケーションをダウンロードする必要があ

ります。) 

 
【注意】 

PC の場合オンライン申請の手続きは可能ですが本人確認はできません。 

PC でオンライン申請の手続きをして、スマートフォンで本人確認をするという

ことは可能です。 

 

【申請方法】 

① 足立区オンライン申請システムに入り「不在者投票」と検索します。 

 

 

 

 

 

 

 
 

こちらに「不在者投票」 

と入力して検索をしま

す。 



② 「【選挙名】滞在地での不在者投票用紙の請求」を選択します。 

③ ログイン画面に移行します。 

・アカウント登録する場合→アカウント登録画面に切り替わるので、アカウント登録を 

してログインしてください。 

・アカウント登録しない場合→記入したメールアドレスに送信されたワンタ

イムパスワードを使用してログインします。(下図参照) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

記入したメールアドレスに 

ワンタイムパスワードを 

送信します。 



 

④ 必須項目の記入をします。 

入力が完了しましたら、マイナンバーカードを使用した本人確認へ進みま

す。 

 
⑤ マイナンバーカードによる申請 

「D-Confia」というアプリケーションが必要になります。申請画面に表示

されているＱＲコードからダウンロード可能です。 

⑥ 本人確認のため、同ＱＲコードを読み取ってください。 

※スマートフォンでオンライン申請をしている場合、ダウンロード後の 

ＱＲコードの読み取りは不要になります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 すべての項目を記入してください。 

入力が完了しましたら、「内容を確認 

する」を選択してください。 



   

⑦ パスワード入力画面へと移行します。パスワードはマイナンバーを取得した

際に設定したものを使用して下さい。 

※パスワード入力を何度か間違えてしまうと、ロックがかかってしまう場

合がございます。その場合は足立区役所の戸籍住民課もしくは足立区内の

区民事務所でロックを解除する必要がございます。 

⑧ マイナンバーカードをスキャンします。 

「D-Confia」のダ

ウンロード及び

「D-Confia」での

本人確認のいずれ

にも上記のＱＲコ

ードを使用しま

す。 



 

⑨ 読み取り内容を送信して提出が完了します。ブラウザに戻り申請が完了する

まで操作してください。 
 

 

⑩ 「読み取りが完了しました。」という画面が表示されます。(本人確認完了) 

「申込に戻る」を押すと、請求書の申請に戻ります。 

この段階では手続きは完了しておりません！！ 

 

⑪ オンライン申請のサイトから「申請完了」のボタンを押してください。

スマートフォンで申請をする場合 

本人確認サイト(D-Confia)から、オンライン申請画面へ画面が切り替わりま

すので「申請完了」を選択してください。 



 

 
 

ＰＣの場合は 

「次のページへ進む」

を選択してください。 

 

ＰＣで申請する場合 

「本人確認方法の選択」の下の「次のページへ進む」が選択可能になるの

でクリックして次ページで申請完了を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑫ 申請が完了となります。

ＱandＡ 

Ｑ.ＰＣでの投票用紙の請求は可能か 

Ａ.ＰＣで投票用紙の請求は可能ですが、本人確認をするのにスマートフォン

が必須です。したがって、ＰＣのみでは投票用紙の請求と本人確認の両方は

完結しません。 

(スマートフォンであれば、どちらも可能です。) 

 
Ｑ．マイナンバーのパスワードがわからない、パスワードを間違えて、ロックが

かかってしまった。 

Ａ.戸籍住民課(３８８０－５８６７)もしくは足立区内の区民事務所にご相談

ください。 

 
Ｑ.マイナンバーカードのスキャンがうまくいかない。 

Ａ.マイナンバーカードがうまく読み取れないときは、マイナポータルのよく

あるご質問に対処法が掲載されていますので、そちらをご確認ください。 

 

    

←マイナポータルＨＰはこちら 


