


　一人遺された高齢のお客様から生活のことなどに
ついて相談を受けることがあるので、ホウカツと連携
して対応していくことが多いです。これまでお二人ほ
どの情報をホウカツに提供しました。「一人暮らしに
なるので、少し様子を見に行った方がいいんじゃない
ですかね。」とホウカツにつなげ、実際にホウカツが
その方を訪問して見守っています。また、相続やお金
の管理の分野で不安をなくせるように、心配な方を司
法書士や税理士といった機関につなげています。

協力機関としてどのように見守り
活動を行っていますか？

　正直なところ、日の出体操からのつな
がりで、何件か当社でご葬儀をやってい
ただきました。確実に会社の周知にはつ
ながっていると思います。生きている間に
顔の見える関係作りをしておいて、いざご
葬儀となった時に少しでも不安なく進め
られるよう、ご葬儀について事前の相談
が増えています。遺された方の不安をで
きるだけなくしたいという、溜屋の思いを
かなえる一助にもなっているので、場所
を提供して良かったと思います。

　溜屋はずっと地元でやっているので、地域で困って
いる人のケアをしてあげたいという思いがあります。
これまで社長がしてきたことを引き継ぎ、私が担当す
るようになってから協力機関に登録しました。そういっ
た意味で、昔からしてきたことの延長上に現在の協力
機関の活動があるんです。

遺されて一人になった高齢者の不安をなくしたい

協力機関の活動は昔からしてきたことの延長上

必要としている人の思いに応え、地域に必要とされる会社へ

　ホウカツ日の出の方から、「ちょっと広くて、体操
ができるような場所ってないですか？」と相談を受け
ました。友引の日は火葬所が休みでホールが空いて
いたことと、地元の人に当社の式場を知ってほしい
と社内でタイミング良く話していたことから、場所を

場所を提供するに至った経緯や、場所の提供に関する業務について教えてください。

場所を提供して何か良かったことはありますか？

提供することを決めました。
　当日私がするのはホールの鍵の開閉のみです。
ちょうど空いている日に場所を使ってもらっている
ので、特に負担なく場所の提供ができています。

グループ存続の危機を救った
　もともとは、日ノ出町にある総合ボランティアセン
ターで活動していましたが、そこが使えなくなり、活
動場所についてホウカツに相談したところ、溜屋さん
を紹介していただきました。もしこちらの場所をお借
りできなければ、日の出体操は解散していたと思いま
す。溜屋さんのおかげで、３年半以上活動を続けるこ
とができています。

日の出体操の声

お互いさまのまちづくり
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地域で活躍する人を紹介！
島根四丁目第三自治会の活動（中面）

熱中症に注意！

暑い日はエアコンを上手に使いましょう（裏面）

Topics

サロン♡シマフォー運営者・参加者のみなさん

地域の人から必要とされる場所

日の出体操は、毎月約１０人が集まって１時間程度、
椅子に座って体操をします

山口さんと日の出体操代表の鈴木さんが話している様子

鈴木さんと栗原さん

　足立区では、高齢者の孤立防止のために、商店や郵便局、医療機関などに絆のあんしん協力機関（以
下協力機関）としてご登録いただいています。登録企業・団体の皆様は、日常の業務の中で高齢者を
見守り、気になる高齢者に気づいたら地域包括支援センター（以下ホウカツ）へご連絡をしてくださいます。
さらに踏み込んだ活動として、地域の方の要望に応じて場所の提供や講師の派遣などもしていただいています。
　今回は、場所の提供や講演会をしていただいている協力機関として、令和３年７月に登録された溜屋
近藤商店株式会社の山口さんに、お話を伺いました。

　協力機関の活動の一つとして、ホウカツからの依頼のもと地域の方へ場所の提供をしていただくこ
ともあります。溜屋近藤商店株式会社は、普段お食事をする場所であるホール３階を、日の出体操
という高齢者のグループに月に１度提供してくださっています。
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