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モニター番号    番 

（必ず記入してください） 

 

平成１７年度第３回 区政モニターアンケート 

 

≪ コミュニティバス「はるかぜ」の運行について ≫ 

 

  コミュニティバス「はるかぜ」は、交通不便地域を縮小して、区民生活の利便性を 

 向上するために、平成１２年４月１日から運行しています。その特色は、小型バスで 

 従来の路線バスが通れなかった道路を走行する、細やかな交通ネットワークの形成に 

 あります。 

  「つくばエクスプレス」開業に合わせて、平成１７年８月に新規路線が加わり、現 

 在７路線が新たな交通サービスとして運行しています。 

 「はるかぜ」に対する、利用傾向、要望などについて、区政モニターの皆様のご意見 

 をお聞きし、区民に親しまれるバス運行の参考にさせていただきたいと思いますので 

 ご協力をよろしくお願いします。 

 

 

 

問１ あなたはコミュニティバス「はるかぜ」を知っていますか。次の中から１つだ 

  け選んでください。（○は１つだけ） 

 

（１） 知っている 

（２） 知らない 

 

 

 

問２ あなたはコミュニティバス「はるかぜ」を利用していますか。次の中から１つだ 

  け選んでください。（○は１つだけ） 

 

(１) ほぼ毎日       

(２) 週に２・３回程度    --問３へ-- 

(３) 月に数回程度     

(４) ほとんど利用しない   --問６へ-- 

(５) 利用しない      
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問３ あなたは主にどのような目的で利用していますか。次の中から１つだけ選んでく 

  ださい。（○は１つだけ） 

 

（１） 通勤 

（２） 通学 

（３） 買物 

（４） 趣味等の余暇時間の外出 

（５） 病院、区役所などの公共施設への移動 

（６） 雨の日等の代替交通手段 

（７） その他（                         ） 

 

 

 

問４ 目的地までの交通手段として「はるかぜ」を選んだ理由は何ですか。次の中から 

  いくつでも選んでください。（○はいくつでも） 

 

（１）   自宅や会社の近くにバス停がある 

（２）   目的地の近くにバス停がある 

（３）   既存のバスが利用しづらい 

（４）   時刻表どおりにバスが来る 

（５）   道路が混まないから時間どおりに行ける 

（６）   座っていける 

（７）   運転が丁寧 

（８）   応対が良い 

（９）   その他（                          ） 

 

 

問５ 「はるかぜ」を利用する前は、どのような交通機関を利用していましたか。次の 

  中からいくつでも選んでください。（○はいくつでも） 

 

   （１） 路線バス 

   （２） 自転車 

   （３） 自動車での送迎 

   （４） 自動車で目的地まで 

   （５） 徒歩 

   （６） 外出を控える 

（７） その他（                          ） 
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問６ 問２で（４）（５）を選んだ方へお聞きします。 

  「はるかぜ」をほとんど利用しないは何ですか。次の中からいくつでも選んでくだ 

 さい。 （○はいくつでも） 

 

（１） 自宅や会社の近くにバス停がない 

（２） 目的地の近くにバス停がない 

（３） 既存のバスが便利 

（４） 時刻表どおりにバスが来ない 

（５） 道路が混んでいて時間どおりに着かない 

（６） 座れない 

（７） 運転が荒い 

（８） 応対が悪い 

（９） その他（                         ） 

 

 

 

問７ 全員の方にお聞きします。 

  「はるかぜ」に対しての要望はありますか。次の中からいくつでも選んでください。 

 （○はいくつでも） 

 

（１） １時間当りの運行本数 

（２） 始発から終発までの運行時間 

（３） 時間に正確な運行 

（４） 料金 

（５） 乗り心地 

（６） 特にない 

（７） その他（                         ） 

 

 

問８ 「はるかぜ」はバス事業者の独立採算性で運行（区は運行費を補助していません。）

していますが、あなたは料金などについてどう思いますか。次の中からいくつでも

選んでください。（○はいくつでも） 

 

（１） 高い 

（２） 適当 

（３） 安い 

（４） シルバーパスが使えるので納得している 

（５） その他（                         ） 
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問９ 「はるかぜ」の運行路線についてお聞きします。利用度が高いと思われる路線を  

  次の中からいくつでも選んでください。（○はいくつでも） 

 

（１） つくばＥＸ、東武、ＪＲ、メトロ等の駅と接続する路線 

（２） 病院や公共施設、商店街等を経由する路線 

（３） 地域を回る循環路線 

（４） 区内観光地を巡る路線 

（５） その他（                          ） 

 

 

 

問 10 「はるかぜ」についてご意見、ご要望がありましたらお聞かせください。 

 

                                      

                                      

                                      

                                      

                                      

                                      

                                      

                                      

ありがとうございました。 


