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区内を走る路線バスの車両には、利用者が乗りやすいような車両が導入されています。
ここでは、車両の概要と各社の運用状況をお知らせします。

【ノンステップバス】乗降ステップがなく、地面から床面までの高さが低いバスです。
【リフト付低床バス】中扉からリフトが下降し、車イスの方が乗降できるバスです。

◆内容 時間によりノンステップバス、リフト付低床バスどちらかが運行しています。
路線およびバス会社については、「コミュニティバス「はるかぜ」の割引 」欄

（☞76 ページ）を参照してください。
◆問合せ先 下表「コミュニティバスはるかぜ問合せ先一覧」の各バス会社

表　コミュニティバスはるかぜ問合せ先一覧

路線 ( 号数 ) バス会社名 電話番号 ファクス

1・9・10・12 日立自動車交通㈱ 03-5682-1122 03-5616-5557

2 朝日自動車㈱　越谷営業所 048-970-5170 048-970-5171

3 国際興業㈱　川口営業所 048-280-0571 048-280-0631

4 東武バスセントラル㈱　西新井営業所 03-3898-1331 03-3898-1365

5・6・8・11 ㈱新日本観光自動車 03-5691-3783 03-5691-3787

7 東武バスセントラル㈱　葛飾営業所 03-5699-1310 03-5699-1331
※　3 号（西新井・舎人線）は、令和 6 年 3 月末で運行終了となる予定です。

◆内容 ノンステップバスが運行しています。
◆問合せ先 都営バスホームページ

　 https://www.kotsu.metro.tokyo.jp/bus/
東京都交通局　都営交通お客様センター

03-3816-5700　　 03-3812-7640

◆内容 バリアフリーに対応した、ノンステップバス、ワンステップバスが運行しています。
◆問合せ先 下表「東武バスセントラル問合せ先一覧」の各営業所、または

東武バスセントラルホームページ
　 https://www.tobu-bus.com/

表　東武バスセントラル問合せ先一覧
営業所名 電話番号 ファクス

足立営業事務所 03-3899-0801 03-3899-0802

西新井営業所 03-3898-1331 03-3898-1365

葛飾営業所 03-5699-1310 03-5699-1331

区内路線バス等整備状況

（１）コミュニティバス　はるかぜ

（２）都営バス

（３）東武バスセントラル
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◆内容 バリアフリーに対応した、ノンステップバス、ワンステップバスが運行しています。
◆問合せ先 下表「国際興業バス問合せ先一覧」の各営業所、または

国際興業バスホームページ
　 https://www.5931bus.com/

表　国際興業バス問合せ先一覧
営業所名 電話番号 ファクス

赤羽営業所 03-3900-1211 03-3909-5204

川口営業所 048-280-0571 048-280-0631

◆内容 ノンステップバスが運行しています。
◆問合せ先 京成バス　金町営業所

03-3607-5138　  03-3607-5328
京成バスホームページ
　 https://www.keiseibus.co.jp/

◆内容 ノンステップバスが運行しています。
◆問合せ先 京成タウンバス

03-5671-0360　  03-5671-0361
　 https://www.keisei-townbus.co.jp/

（４）国際興業バス

（５）京成バス

（６）京成タウンバス


