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  足立区では、町会・自治会をはじめボランティア団体や社会教育登録団体など、約

 １，５００の区民活動団体と５９のＮＰＯ法人が、行政の各領域と連携し、活動をし

 ています。 

  区は､そうしたＮＰＯ法人をはじめとする多様な区民活動団体を『新たな公共主体』

 として捉え、個別化する住民ニーズへのきめ細やかな対応に、役割分担と連携を期待

 しています。区民一人ひとりが個性豊かな生活が実感できる、多彩で選択可能な『新

 たな公共サービス』を創出していくために、区民活動の新しい形態であるＮＰＯ活動

 を支援し、行政と真に対等な立場で協働できるしくみが必要であると考えています。

  このようなことから、区民活動と行政の関わりについて、区政モニターの皆様のご

 意見をお聞きし、今後の区民活動（ＮＰＯ活動）の支援と協働について検討する上で

 の参考にさせていただきたいと思います。よろしくご協力をお願いします。 

 

【ＮＰＯ】 

  一般的にＮＰＯは、｢Ｎｏｎｐｒｏｆｉｔ Ｏｒｇａｎａｉｚａｔｉｏｎ（ｎｏｔ 

 ｆｏｒ ｐｒｏｆｉｔ ｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎとの考え方もある）｣の略語で非 

 営利組織として捉えられている。自主的・自立的な立場で、継続的、自発的に社会的

 な利益を求めた活動を行う、営利を目的としない民間の組織である。 

 

問１ あなたは、今なにか地域で活動をしていますか。次の中から行っている活動をいくつで 

  も選んでください。（〇はいくつでも） 

  (1) 町会・自治会などの地縁組織の活動 

  (2) ＰＴＡなどの学校教育関連の活動 

  (3) 被害者の救援や朗読・点字などのボランティア活動 

  (4) 生涯学習サークルなどの活動 

  (5) 特に活動はしていない 

  (6) その他（具体的に－       ） 

 ２０  



問２ あなたは、身の周りの地域の課題解決に、どのように取り組んでいくのがよいとお考え 

  ですか。次の中から、あなたの考えに近いものを１つ選んでください。（〇は１つ） 

  (1) 行政が中心となって取り組む 

  (2) 町会・自治会などの地縁組織が中心となって取り組む 

  (3) 自発的にできた市民グループが中心となって取り組む 

  (4) 行政、地縁組織、市民グループなどが協力し合って取り組む 

  (5) それぞれ個人的に取り組む 

  (6) その他（具体的に－       ） 

 

問３ 公共サービスについて、あなたの考えに近いものを次の中から１つ選んでください。 

  （〇は１つ） 

  (1) 公共サービスは役所にやってもらいたい 

  (2) 公共サービスの分野によっては、民間にやってもらったほうがよい 

  (3) 公共サービスでも、積極的に民間を入れていくべき 

 

問４ 現在区が行っている公共サービスのうち、あなたが民間（企業、ＮＰＯ、財団、その他） 

  にやってもらった方が効果的・効率的と考える事業を、次の中からいくつでも選んでくだ 

  さい。（〇はいくつでも） 

  (1) 行政計画の策定 

  (2) 広報活動（広報・ホームページなど） 

  (3) 国際交流の推進 

  (4) 区役所の窓口サービス 

  (5) 住区センターなどの公共施設の管理・運営 

  (6) 祭り・イベントの開催 

  (7) 商店街の活性化 

  (8) 起業支援（独立して会社などを起こす方の援助） 

  (9) 文化事業（コンサートなど）の企画・運営 

  (10) 高齢者支援 

  (11) 障害者支援 

  (12) 子育て支援 

  (13) 環境対策 

  (14) まちづくり 

 ２１  



  (15) 公園整備・管理 

  (16) 生涯学習・社会教育 

  (17) その他（具体的に－       ） 

 

問５ あなたは、ＮＰＯという団体活動を知っていますか。次の中から１つ選んでください。 

  （〇は１つ） 

  (1) 活動内容まで知っている 

  (2) 言葉を聞いたことはあるが、くわしい活動内容までは知らない 

  (3) 活動内容も知らないし、言葉も聞いたことがない 

 

問６ あなたはＮＰＯと聞いて、どのような団体を思い浮かべますか。次の中から１つ選んで 

  ください。（〇は１つ） 

  (1) 特定非営利活動促進法（ＮＰＯ法）で認証された団体 

  (2) 平和活動や国際貢献、環境問題などで活動する非政府組織 

  (3) 行政と対等な関係を結び、地域の問題に取り組む団体 

  (4) 行政の行き届かないところを補い、行政に協力する団体 

  (5) 非営利で自分たちの手で暮らしやすい地域や社会をつくるために活動する団体 

  (6) その他（具体的に－       ） 

 

問７ 区内のＮＰＯについて、あなたが特に知りたいと思う情報はどのようなことですか。次 

  の中から３つまで選んでください。（〇は３つまで） 

  (1) 団体が行っている具体的な活動内容 

  (2) 今後行われる行事やイベント 

  (3) 団体の事業計画 

  (4) 団体の会計（予算・決算） 

  (5) 団体の活動を体験する機会 

  (6) 特にない 

  (7) その他（具体的に－       ） 

 

問８ あなたは、ＮＰＯにどのようなことを期待しますか。次の中から特に期待することを１ 

  つ選んでください。（〇は１つ） 

  (1) 行政ではできない分野や行政が今まで行っていない新しい分野の仕事を行う 

  (2) 住民の立場から行政に対して、積極的に意見や提言を行う 
 ２２  



  (3) 災害発生時など行政機能がマヒしたときに、行政に代わる役割を果たしてくれる 

  (4) 特に期待することはない 

  (5) その他（具体的に－       ） 

 

問９ あなたは、ボランティアやＮＰＯによる社会貢献活動に、区はどのような支援を行うべ 

  きだとお考えになりますか。あなたのお考えに近いものを、次の中から１つ選んでくださ 

  い。（〇は１つ） 

  (1) 財政面 

  (2) 活動（事業）を行う場所の提供 

  (3) 情報提供や情報交換 

  (4) ボランティアの確保や人材の育成 

  (5) 区は支援すべきでない 

  (6) その他（具体的に－       ） 

 

問 10 問９で (1) を選んだ方にお聞きします。 

   ＮＰＯなどが公共サービスの一端を担う場合、あなたは、区の財政的支援としてどのよ 

  うな方法が最も適当だとお考えになりますか。次の中から１つ選んでください。 

  （〇は１つ） 

  (1) 団体の活動に対する区の予算からの補助・助成 

  (2) 寄付金等を財源とする基金からの補助・助成 

  (3) 団体への事業委託 

  (4) 団体との協働事業の実施 

  (5) その他（具体的に－       ） 

 

問 11 問９で (1)～(4) を選んだ方にお聞きします。 

   あなたは、区はＮＰＯの活動のうち、どの分野を特に支援するべきだとお考えになりま 

  すか。次の中から３つ選んでください。（〇は３つまで） 

  (1) 保健、医療または福祉の増進を図る活動 

  (2) 社会教育の推進を図る活動 

  (3) まちづくりの推進を図る活動 

  (4) 学術、文化、芸術またはスポーツの振興を図る活動 

  (5) 環境の保全を図る活動 

 ２３  



  (6) 災害救援活動 

  (7) 地域安全活動 

  (8) 人権の擁護、または平和の推進を図る活動 

  (9) 国際協力の活動 

  (10) 男女共同参画社会の形成の促進を図る活動 

  (11) 子どもの健全育成を図る活動 

  (12) 情報社会の発展を図る活動 

  (13) 科学技術の振興を図る活動 

  (14) 経済活動の活性化を図る活動 

  (15) 職業能力の開発又は雇用機会の拡充を支援する活動 

  (16) 消費者の保護を図る活動 

  (17) その他（具体的に－       ） 

 

問 12 区がＮＰＯから政策提案を公募し協働事業を実施する場合、最も必要なことは何だとお 

  考えになりますか。次の中から１つ選んでください。（〇は１つ） 

  (1) 事業を決定する過程の公開 

  (2) 予算・決算など会計に関する情報の公開 

  (3) 事業の具体的な内容と成果の発表 

  (4) 事業の評価 

  (5) その他（具体的に－       ） 

 

問 13 あなたは、今後ボランティアやＮＰＯ活動などを通じて、区政に参画したいとお考えで 

  すか。次の中から１つ選んでください。（〇は１つ） 

  (1) 参画したい 

  (2) 少しなら参画したい 

  (3) 参画する気はない 

  (4) なんとも言えない 

 

問 14 問 13 で (1)(2) を選んだ方にお聞きします。 

   あなたは、どのような分野に興味がありますか。次の中からいくつでも選んでください。 

  （〇はいくつでも） 

  (1) 保健、医療または福祉の増進を図る活動 

 ２４  



  (2) 社会教育の推進を図る活動 

  (3) まちづくりの推進を図る活動 

  (4) 学術、文化、芸術またはスポーツの振興を図る活動 

  (5) 環境の保全を図る活動 

  (6) 災害救援活動 

  (7) 地域安全活動 

  (8) 人権の擁護、または平和の推進を図る活動 

  (9) 国際協力の活動 

  (10) 男女共同参画社会の形成の促進を図る活動 

  (11) 子どもの健全育成を図る活動 

  (12) 情報社会の発展を図る活動 

  (13) 科学技術の振興を図る活動 

  (14) 経済活動の活性化を図る活動 

  (15) 職業能力の開発又は雇用機会の拡充を支援する活動 

  (16) 消費者の保護を図る活動 

  (17) その他（具体的に－       ） 

 

問 15 問 13 で (3) を選んだ方にお聞きします。 

   「参画する気はない」理由を、次の中からいくつでも選んでください。 

  （〇はいくつでも） 

  (1) 時間が取れない 

  (2) 参画の仕方がわからない 

  (3) 年齢的・体力的に難しい 

  (4) 参加したいと思う分野がない 

  (5) 興味がない 

  (6) その他（具体的に－       ） 

 

問 16 全員の方にお聞きします。 

   区政への区民参画を進めていくために、あなたはどのようなことが重要だとお考えにな 

  りますか。次の中から 1 つまで選んでください。（〇は 1 つ） 

  (1) 行政の計画策定に際して、意見表明など区民参画の機会を広げる 

  (2) ボランティアやＮＰＯなどの住民活動を区が積極的に支援する 

 ２５  



  (3) 区民参画に対する公務員の意識改革を行う 

  (4) 区政の情報を積極的に提供・公開する 

  (5) その他（具体的に－       ） 

 

問 17 足立区の区民活動と行政の関わりについて、ご意見・ご要望がありましたらお聞かせく 

  ださい。（自由回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

ありがとうございました。 

 ２６  


